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                                     Our efforts, your benefits!

TTT高级培训师课程设计与开发训练
主办单位:上海普瑞思管理咨询有限公司  上海创卓商务咨询有限公司
时间地点：2013年09月06-07日 北京
[image: image1.png]培训费用：￥3880 /人（包括资料费、午餐及上下午茶点等）

课程背景

相信完成第一阶段专业讲师培训的学员都已经掌握了基本的表达与呈现技巧,也了解了讲师在讲台上如何表现和控制现场的方法,如果单单从一个讲师的表达看,学员已经是合格了;可是从课程开发的角度看,每个讲师如果都是凭自己的经验和感觉去实施每一次课程,不但课程质量无法评估,而且讲师自己也不知道如何系统地准备课程.

第二阶段的授课主要针对有一定的授课基础和经验的讲师而准备,本课程提供了一套系统的课程开发和教材编写的流程和工具,指导讲师一步步地完成课程开发和教案编写,将平时自己准备的素材和教学工具与课程完整地结合在一起,并不断地通过评估学员授课效果,修改和完善课程,最终将课程变成一个成熟的课程,让其他讲师也能参考教案将课程原汁原味地表现和演绎出来,达到不同讲师授课’千人一面’的效果。

本课程的关键词:需求分析;问题导向的课程设计-脑图;学习地图;

本课程重要教学工具：教学内容要因分解表;培训需求策略分析表;培训课程设计表;学习地图:脑图软件。

本课程重要的教学方法:找通挖坑法:双线类比法:苏格拉底教学法

进阶培训的前提条件和参加对象要求

参加进阶培训的企业内部讲师都应该经过第一阶段的培训才能参加进阶的培训;每个内部老师都已经有自己主讲的课题和课件,实际授课超过30小时,参加培训的老师在课堂上都必须带上自己的课程和电脑,课程现场需要亲自完成课程的开发和设计,不符合此条件的讲师上课的后果老师盖不负责.

课程内容

单元一、课程设计的流程与成果输出的格式

1. 企业培训成熟度评价模型

2. 企业培训课程编写的四个标准：5D5E
3. 培训课程设计的两种基本模式：以课程内容为导向的课程设计和以问题为导向的培训课程设计
4. 不同课程设计模式对培训需求分析和课程设计的影响和重点
5. 区分不同课程设计模型的工具：培训课程开发需求策略表
6. 不同类型课程的成果输出的格式
练习：每个学员填写和完成需求策略表

单元二、课程结构设计的基础
1． 结构化信息与非结构化信息的区分

2． 从课程设计的准备素材中提出：桃核、桩子和支架

3． 桩子的分类：主桩、次桩、细桩

4． 结构设计的重要工具：同位概念、上位概念和下位概念

5． 以内容为导向的培训课程设计

单元三. 以问题为导向的课程设计

1、 课程结构设计示范案例：如何打广东麻将

2、 使用‘脑图’软件设计课程结构的原则

3、 确定课程目的

4、 确定课程目标

5、 确定课程分解次目标和授课知识点

6、 课程设计者根据自己的假设设定课程的重点和关键点

练习：每个学员设计自己的课程结构脑图

单元四、培训需求分析和问卷设计

1、 学习需求分析-课程设计的目标设计

课程目标的设计：内容导向还是问题导向

2.短板分析法

3、学习者分析-课程设计的方法设计

ABC分析法

菜单式培训需求分析表的设计

4、教学内容分析-课程设计的结构设计

关键因子分析1

干扰因子分析

前置和后置因素分析

教学重点、难点和关键点,编制学习地图

课堂练习：练习设计培训需求调查分析表和学习地图
单元五、讲授的七种方法和素材整理
1、 图像表达法

2、 讲授七步法

3、 双线类比法

4、 找痛挖坑法

5、 问答教学法

6、 案例教学法

7、 活动示范法

单元六. 课堂教学目标的评价和设计

1. 课堂教学目标的种类和层次

2. 概念性知识的教学目标评价和设计

3. 程序性知识的教学目标评价和设计

4. 综合应用能力的教学目标评价和设计

5. 练习:不同教学目标的设计练习

(五) 课程结束后的跟进方法与评估

因为培训师的课程设计与开发技巧是一门实践性非常强的技巧,单单依靠老师讲解是无法真正让学习者掌握这门技巧的,所以授课结束后需要培训组织者和学员按照老师布置的任务和作业,认真地完成和执行,才能达到培训的效果.

为了跟进培训后的学习成果,我们跟进做的工作:

1. 在培训结束后一个月之内辅导内部讲师根据课程设计的要领编写课程教材和教案，对课程的教学对象实施具体的培训需求问卷分析，并根据问卷对课程设计提出修改。

2. 安排每个学员授课,讲自己设计的主要教学活动和需求分析\教学评估的手段和工具,并解释设计的出发点和理由.

3. 安排开发课程的主培训师进行专业内容的提到和提升。

4. 根据学员设计的情况和改进点,写出每个学员的课程设计的评估报告.

学员在完成第二阶段培训后需要完成的工作:

1. 按照授课老师在课堂上布置的任务完成作业:至少6小时的课程设计,包括课程前的需求分析,主要教学活动和课程结束时采用的教学评估手段;

2. 安排说课1小时,回答别人的问题;

根据被人提出的问题,修改课程设计和教案.
培训讲师：杨亭老师

组织学习系统导师，AACTP美国培训与认证协会授权讲师，国际教练联合会（ICF）国际教练认证。
杨老师曾在多家国内外上市公司的市场与销售、人力资源和培训管理等不同的企业运营部门工作过，在职工作期间，接受国际顾问公司品牌课程训练体系长期地学习和磨砺，使杨老师在企业管理、领导力、职业培训师塑造、企业教练和企业销售等方面有超过近400个小时以上的职业训练，同时在工作过程中参与管理咨询项目的实施和运作。杨老师目前的学习与研究领域专注和聚焦于组织学习与发展系统（包括经理人职业成长与修炼、企业教练系统、企业大学的建设与发展等领域）。

杨老师曾任职于知名日化、房地产、培训和咨询等行业，担任过销售系统培训经理、学习与发展中心培训经理、集团培训总监、首席培训师、学习与发展顾问和运营副总经理等职位，由于在不同类型的企业策划与实施管理层与员工系统的培训与发展， 所以深知企业培训模式和咨询模式的解决方案对于现代企业发展的重要性，并通过长期服务已经建立和实施了众多项目：员工职业化项目、企业培训体系建设项目、培训师塑造与发展项目、跨部门学习项目等。 

授课风格：
杨老师幽默、富有激情和感召力，关注企业培训绩效的角度，使其能够把理论与实际巧妙的结合；富有思考与启发性的语言魅力和深入浅出的课堂讲述使学员积极互动，在授课过程中大量工具的使用让培训有的放矢，言之有物，更让学员落地执行，从而产生最佳的授课效果和课程收益。

企业培训客户：

培训过的客户包括有日立电梯、中油BP、东风本田、菲利浦手机、德国巴斯夫、金发科技、广州省移动培训学院、广州移动、东莞移动、阳江移动、中山移动、喜威中国、广州微创、中广核集团、卡西欧电子、浙江中石化、香江集团、巨人网络、三一重工、香雪制药、深圳耐普罗、燕京啤酒、丰田东海、万向集团、邮政储蓄银行、摩根大通赛德、德邦物流、中航导弹研究院、韩泰轮胎、曲江集团、乐华彩电、沈阳万科、长城开发、清华大学EMBA、中山大学2006管理学院秋季EMBA、华南理工大学MBA等众多优秀世界500强的企业和组织
报名说明：
1. 报名方法：请填好报名表，传真或E-mail至我司，我司于培训前一周发《报到通知书》，通知您关于报到的相关事宜。 

2. 付款方式：请于培训一周前把款项汇入我司帐号，把汇款底单传至我司；培训发票统一在报到时交付。现金现场支付。
TTT高级培训师课程设计与开发训练报名回执表
	公司全称（发票抬头）                         地址                  产品                      
联系人姓名            电话         职务            E-mail                 手机               
参加学员信息

姓名            电话              职务            E-mail                 手机                
姓名            电话              职务            E-mail                 手机               

姓名            电话              职务            E-mail                 手机               

付款方式：□电汇/转帐  □现金  （在所选项上打“√”）  付款总金额                               

住宿预定（协助预订，费用自理）：

住房日期从                     日入住至                 日退房，房间数量                    
你对此课程的需求：                                                                          

                                                                                            


电话：021-36338510/51877835    传真：021-36338510    Email:info@purise.com
2
地址: 上海市四川北路888号海泰国际大厦20楼                         Tel: 021-36338510/51877835
http://www.purise.com                                               Fax: 021-36338510
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