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                                     Our efforts, your benefits!

设备故障诊断和修理
主办单位：上海普瑞思管理咨询有限公司  上海创卓商务咨询有限公司
日期地址：2017年03月24-25日北京
培训费用：3980元/人（含培训费、资料费、午餐、培训证书等）
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课程背景：

设备是现场人员战斗的“武器”，“武器”的状态直接影响到现场人员的生产效率、员工士气与产品质量，同时，也决定了企业能否安全可靠的长周期运行，并创造良好的经济效益。

随着市场竞争的日益激烈，企业的自动化程度越来越高，设备更加复杂、各部分的关联更加密切，设备的微小故障往往就可能导致现场灾难性的损坏，从而给企业带来巨大的经济损失，同时可能危及人身安全，后果极为严重！这样就给设备管理人员提出了更高的要求。然而，设备部门面临的现状往往是：

· 设备故障多，检修时间长，影响了正常生产；

· 设备部门每天在抢修设备故障，成为救火队，但仍然经常被生产部门投诉；

· 维修不能及时，不能彻底，重复的故障多次发生，而不得解决；

· 设备故障率高，完好率低，设备综合效率OEE不足50%；

· 设备部门工作量大，工作强度高，但工作绩效往往不如人意；

· ……

如果您的企业也有类似情况，那您急需掌握一套给设备“看病”的技术，有效改善现状！！设备诊断技术应运而生，他可以帮设备管理人员了解和掌握设备在使用过程中的状态，早期发现故障及其原因，并能预报故障发展的趋势，从而使设备无故障、工作可靠，最终有效提升设备部门的工作效率。

课程将帮助设备管理人员快速诊断故障原因，并及时修理，将全面提升设备管理人员的工作能力及设备部门的工作绩效，期待您的参与！
培训目标：

通过培训课程，学员应掌握以下知识和能力：

1. 理解设备故障判断和维修的步骤和方法，建立设备维修的基本思想。

2. 掌握设备故障判断的基本思考逻辑，培养分析设备故障的基本能力，具备判断设备运行状态的正确思路。

3. 了解现代设备的维修方法，掌握解决设备故障问题的思路，培养规范处理设备故障的能力，提升企业的设备维修水平。

4. 掌握设备故障处理后的管理方法，共享维修经验，减少设备故障。

5. 通过实例分析，练习设备故障判断和修复的思路。

课程大纲：

1 设备维修方法

· 故障的定义

· 衡量设备的状态指标

· 重点：设备指标和应用

· 设备维修的发展阶段

· 从预知维修到状态维修

· 以利用率为中心的维修

· 全面计划质量维修

· 适应性维修

· 可靠性维修

· 风险维修

· 重点：合理应用维修方法

2 设备故障维修五步法

· 故障判断的逻辑顺序

· 时间顺序 

· 结构顺序

· 重要性顺序

· 维修行动的目的性

· 明确每一维修行动所导致的最终结果

· 把导致同样最终结果的维修行动联系在一起

· 确定维修目的的基础，并依此进行维修行动排序

· 检查是否遗漏任何步骤

设备故障判断和维修方法

重点：解决设备故障恢复问题的5步法
步骤一、定义故障现象
故障现象序列分析：5W1H
有没有/可不可能有问题（或机会）？界定问题

发生什么现象？　　　　　　　　  结构性分析

如何描述现象？　　　　　　　　  寻找现象本质

步骤二、分析设备故障问题原因和影响
故障问题产生的因素
说明什么发生打乱了设备的状态，导致了设备故障
逻辑树分析法
PM分析法
步骤三、设备故障排除的方案
排除在结构中导致问题的要素手段
准备资源
运用合适的技术技能
案例1典型故障的修复

案例2 系统故障修复

步骤四、实施维修行动

观察法、复位法、替换法、对比法、排除法、逻辑法、经验法

步骤五、评估维修行动的效果并进行控制

故障维修履历卡的建立和分析

维修经验的共享

3 设备“0”故障预防维修

· 设备维修及故障处理流程的高效化

· 重点：如何管理故障修复活动

· 设备零故障预防模式的基本概念

· 建立设备零故障预防维修管理模式

· 重点：FMEA在预防维修的应用

· 建立设备点检定修制度

· 重点：设备缺陷管理制度的建立

· 预防维修体系的持续改善 

4 维修工作中的5S和行为规范

· 平时的设备5S

· 维修工岗前准备四到位

· 接到报修后四确认

· 维修准备四同步

· 维修作业规范维

· 修后四完成

5 设备问题的改善方法

· 设备问题的改善

· 持续改善和水平展开

· 设备可视化管理

· 重点：设备改善和水平展开案例

讲师介绍：张海博老师：

教育及资格认证：

高级讲师、工学博士，高级工程师。
讲师经历及专长：

现任某大型中外合资企业副总经理，曾任某大型电子元器件公司（上海中航光电子股份有限公司）工场长、技术部、制造部、设备部经理，主要从事生产管理和制造生产用的非标设备、模具的设计、制造工作，及企业管理改善的推进工作。

张老师掌握现代高科技制造业的生产、设备、技术、品质、人员管理等方面的知识，并具有丰富的实务操作经验。多次赴瑞士、日本、韩国研修生产、设备、机械制造和品质管理，对现代管理理念和中国的生产管理实际的结合有自己的见解和心得，善于发现现场的细节问题，并提出合理的改善方向。

张老师擅长的课程有： TPM ，工厂设备维修管理，解决设备/技术问题的方法（FEMA）、精益生产管理、精益6SIGMA等。
培训客户及培训风格：

张老师培训过众多知名企业，其中有：日立电气，日立电梯，通力电梯（中国），大金空调，西门子电气，上柴股份，纽曼泰克（无锡），高力（江阴），ABB合肥，NEC(中国)，和晶科技，格兰富水泵， 东陶， 江苏开德，利莱森玛电机科技，圣班戈磨料，法尔胜光子，微密科技，苏瑞普科技，布勒机械，实达精密不锈钢，艾默生传导系统，爱立信熊猫，宁波信虹精密机械，思源电气，NSK昆山，凌云股份，拜尔作物科学，日之升新技术，妮维雅，嘉里特种化学，优耐得，艾瑞生物，宁波乐金，江汉石油，大亚科技，三爱富新材料，戴铂新材料，玛努利液压，威孚环保，克鲁勃润滑，阿科玛高远，上海联景，苏尔寿，奥麒化工，瑞好聚合物，三菱材料，阿斯利康制药，西安杨森制药，柯惠医疗，一汽集团，联合汽车（博世），腾龙汽车，贺利氏催化器，东风，三花汽车控制系统，宜昌达门，相信制动系统，韩泰轮胎，卡斯马汽车系统……

张老师善于运用互动的授课方式和丰富的实例，提高学员的积极性； 系统解决问题的观点，使学员能将上课学到的知识运用到企业实际工作中。
报名说明：
1. 报名方法：请填好报名表，传真或E-mail至我司，我司于培训前一周发《报到通知书》，通知您关于报到的相关事宜。

2. 付款方式：请于培训一周前把款项汇入我司帐号，把汇款底单传至我司；培训发票统一在报到时交付。现金现场支付。
设备故障诊断和修理报名回执表
	公司全称（发票抬头）                         地址                  产品                      
联系人姓名            电话         职务            E-mail               手机               
参加学员信息

姓名              电话             职务            E-mail                手机                
姓名              电话             职务            E-mail                手机               

姓名              电话             职务            E-mail                手机               

付款方式：□电汇/转帐  □现金  （在所选项上打“√”）  付款总金额                               

住宿预定（协助预订，费用自理）：

住房日期从                     日入住至                 日退房，房间数量                    
你对此课程的需求：                                                                          

                                                                                            


电话：021-36338510/51877835    传真：021-36338510    Email:info@purise.com
4
地址: 上海市四川北路888号海泰国际大厦20楼                         Tel: 021-36338510/51877835
http://www.purise.com                                               Fax: 021-36338510

