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                                     Our efforts, your benefits!

现场5S专员暨内训师训练
主办：上海普瑞思管理咨询有限公司   上海创卓商务咨询有限公司
时间地点：2013年02月01-02日 上海
费用：3200元/人（包括授课费、讲义、证书、午餐等）
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课程简介

在学员已有的5S知识基础上，帮助他们纠正5S认识上可能存在的误区，建立完整的5S知识体系，以解决在企业推动5S活动中承担5S专员职务人士的诸多困惑，将之训练成企业5S 的专家和内部教练，同时帮助专员能够站在更高的高度看待5S对企业各方面改善工作的积极作用。

课程目标

•培养5S专员在技能和心态上均成为企业内部5S工作真正的总教练

•使专员理解其工作对企业推行其他改善工作的真正意义

•掌握5S及推行5S的系统化知识

•解决专员工作中的种种困惑

•练习内部传授5S知识的授课方法

课程大纲

一 5S专员的种种困惑

•讨论：您在5S专员工作中的种种困惑

•领导不满意，员工不理解

•我的工作很琐碎，真的很重要吗？

二 5S知识回顾

•5S起源

–资源匮乏的两种选择

–对节约的重新认识

–5S的历史沿革

–5S在世界范围内发展

•5S定义回顾

–5S的5个步骤形成一个完整的系统，是达成一定目标的充分必要步骤

–关于6S、7S甚至10S

•5S的作用

三 走出误区

•字面理解的误区

–整理的误区

–整顿的误区

–清扫清洁的误区

–素养的误区

•最终目的与意义的误区

–之前游戏结果的另一种解释

–实际中5S是如何体现这一最终目的与意义的

–如何处理5S活动发现的异常

–5S是企业管理水平的显示器

–头脑风暴

–小组讨论

四 5S定义关键点与实施工具

•1S定义关键点与实施工具

–要与不要练习

–1S关键点

–不要的物品的处理流程与方法

–定期红单运动（红牌作战）

–日常红单运动

–常用表单与规范

–组织红单活动实际演练

•2S定义关键点与实施工具

–2S关键点

–合理定置案例练习

–定置标识5大方法

–常用表单与规范

•3S定义关键点与实施工具

–3S关键点

–什么是发生源困难部位

–初期清扫

•检查项目描述方法

•如何让员工认真登记发生源困难部位

–准备工具

–初期清扫

–验收

–建立日常清扫检查表

–发生源困难部位对策

–常用表单与规范

•4S定义关键点与实施工具

–看图说话（标准化要及时）

–4S关键点

–目视管理

–标准化

•5S定义关键点与实施工具

–讨论：你会捡起地上的一张纸吗？

–以身作“则”与以身作“责”

–5S关键点

–三层次检查

–基于基层的持续改进组织

•布置第三天试讲作业

五 5S推行与组织保障

•建立推行组织和保障制度

–推行委员会构成

–职责分工

–推委会制度案例

•制定推行计划

–制定计划需要遵循的基本原则

–案例分析

–小组练习：分组分别制定1S，2S，3S计划并讲解

•宣传与激励

六 5S内部培训要点训练

•何时需要5S培训

•5S内部培训的不同类型与适合背景

–推委会及中高层理念导入培训

–中基层具体工具方法培训

–5S活动日常化之后的员工培训

–针对中层的如何维护与改善5S活动培训

•课程准备

–目标设定

–教材开发

–备课

–场地、教具等准备

•授课技巧训练

–形体与语言训练

–控制力与影响力训练

•学员试讲及点评

七 总结与提高

•基本概念、关键点、工具方法、表格及标准回顾

•5S 系统知识图

–讨论并绘制自己的5S系统知识图

•5S与各现代管理方法的关系

–5S如何支持ISO9000体系

–5S如何支持EHS（环境健康与安全）

–5S如何支持TPM（全员生产性维护）

–5S如何支持LP（精益生产）

–5S如何支持8D（分析性解决问题思维）

讲师介绍：陈毅歆

中国质量管理协会会员、国际职业培训师协会会员、某世界500强企业精益生产培训师、资深生产管理顾问、延锋伟世通汽车饰件系统有限公司生产经理、上海同济大学汽车工程专业，曾赴美深造生产管理。丰富的生产现场管理经验使陈先生成为一位不可多得的生产管理专家，他曾在企业中多次承担各类生产管理体系的设计和推行工作，曾成功推行过5S、看板管理、精益生产、直观工厂、自然工作小组、大专生班组长孵化等多种现场管理模式，对推行各种现场管理措施有着丰富的经验。除此之外，他还亲自为各类制造型企业进行过生产管理方面的咨询和培训，尤其擅长以5S为主的现场管理推进项目。在培训方面，陈先生又是一位善于运用各种培训手法的专业讲师，他思路清晰、逻辑严密、善于运用通俗易懂的语言对课程内容进行讲授，并且案例详实、融会贯通。其辅导过的企业已有百余家，其中既有像西门子、松下、飞利浦、3M等世界500强企业，又有如中铝、东航、一汽等国内知名企业，还不乏波导、罗蒙等实力雄厚的民营企业。

擅长领域：5S实施与目视管理、5S推行常见问题分析及处理、精益生产、生产现场管理、全面生产性维护（TPM）、一线主管管理技能、问题解决与预防（8D）、班组长技能训练、生产经理管理手册、快速换模（SMED）、基层持续改进组织与技巧、精益生产高阶研修班、标准化作业、准时化生产（JIT）
报名说明：
1. 报名方法：请填好报名表，传真或E-mail至我司，我司于培训前一周发《报到通知书》，通知您关于报到的相关事宜。

2. 付款方式：请于培训一周前把款项汇入我司帐号，把汇款底单传至我司；培训发票统一在报到时交付。现金现场支付。
现场5S专员暨内训师训练报名回执表
	公司全称（发票抬头）                         地址                           产品                      
联系人姓名            电话         职务            E-mail                 手机               
参加学员信息

姓名            电话           职务             E-mail                     手机                
姓名            电话           职务             E-mail                     手机               

姓名            电话           职务             E-mail                     手机               

付款方式：□电汇/转帐  □现金  （在所选项上打“√”）  付款总金额                               

住宿预定（协助预订，费用自理）：

住房日期从                     日入住至                 日退房，房间数量                    
你对此课程的需求：                                                                          

                                                                                            


电话：021-36338510/51877835    传真：021-36338510     Email:info@purise.com
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地址: 上海市四川北路888号海泰国际大厦20楼                         Tel: 021-36338510/51877835
http://www.purise.com                                               Fax: 021-36338510

