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                                     Our efforts, your benefits!

新劳动合同法下劳动关系的流程化管理与风险防范
主办单位:上海普瑞思管理咨询有限公司  上海创卓商务咨询有限公司
时间地点：2012年09月14-15日上海；09月21-22日深圳
[image: image1.png]培训费用：￥2600 /人（包括资料费、午餐及上下午茶点等）

课程背景

随着《劳动合同法》、《劳动争议调解仲裁法》、《劳动争议司法解释（三）》、《社会保险法》、《工伤保险条例》（修正案）等法律法规的实施，国家对企业用工关系的调控将不断加深，企业的用工自主权将受到越来越多的限制，导致很多用人单位在劳动用工管理中无所适从。如何将复杂的劳动关系管理简单化、流程化、同时还能有效的防范企业用工风险呢？

为帮助广大企业掌握国家相关劳动法律政策和建立起企业劳动关系管理流程，特邀我国深谙管理之道的知名劳动法与员工关系管理实战专家郑建和老师主讲 “劳动合同法下，劳动关系的流程化管理与风险防范”高级研讨会。本课程没有枯燥的理论，而是通过对劳动关系管理进行流程疏理，并通过大量劳动争议案例对流程中存在的风险进行解析，帮助企业熟练掌握协调员工关系的技巧以及防范企业用工风险，有效完善管理流程，降低用工法律风险。

劳动关系的流程化管理可以有效提高劳动关系管理效率，流程化管理可以明确责任，流程化管理更能有效防范风险、创造价值。

课程大纲： 
一、招聘录用的流程化管理与风险防范

1、招聘录用的基础流程解析

2、招聘录用的基础流程风险点提示与应对措施

风险点1、录用条件不明确产生的风险。

风险点2、招聘信息中含有就业歧视内容产生的风险。

风险点3、用人单位存在欺诈行为产生的风险。

风险点4、对拟录用人员相关情况没有进行必要的入职审查和管理产生的风险。

风险点5、随意发出录用通知书产生的风险。

风险点6、劳动合同书中的用人单位与实际用人单位不一致产生的风险。

风险点7、劳动合同书中的劳动者信息填写不详细产生的风险。

风险点8、劳动合同书中的劳动合同期限产生的风险。

风险点9、工作内容和工作地点的条款约定不明确产生的风险。

风险点10、劳动报酬条款填写产生的风险。

风险点11、劳动合同没有相关约定条款产生的风险。

风险点12、收取劳动者证件或财物产生的风险。

风险点13、试用期未缴纳社会保险产生的风险。

风险点14、用人单位只签订试用期合同产生的风险。

风险点15、试用期内劳动者的解除劳动合同权对用人单位产生的风险。

风险点16、没有不符合录用条件的证据而解除劳动合同产生的风险。

风险点17、过了试用期，以劳动者不符合录用条件而解除劳动合同产生的风险。

二、规章制度建设流程化管理与风险防范

1、规章制度建设流程解析

2、规章制度建设风险点提示与应对措施

风险点1、规章制度内容不合法产生的风险。

风险点2、规章制度内容违背公序良俗的原则产生的风险。

风险点3、规章制度与劳动合同或集体合同内容冲突产生的风险。

风险点4、规章制度内容不合理产生的风险。

风险点5、规章制度内容不明确产生的风险。

风险点6、规章制度未经职工代表大会或全体职工讨论产生的风险。

风险点7、规章制度未经协商确定产生的风险。

风险点8、规章制度没有公示或不规范公示产生的风险。

三、调岗调薪流程化管理与风险防范

1、调岗调薪管理流程解析

2、调岗调薪管理流程风险点提示与应对措施

风险点1、协商变更岗位无相关证据可能产生的风险。

风险点2、因劳动者医疗期满不能从事原工作而调岗，可能产生的风险。

风险点3、因客观情况发生变化而调岗，可能产生的风险。

风险点4、绩效考核标准设定不合理可能产生的风险。

风险点5、考核程序不合理可能产生的风险。

风险点6、劳动者不确认考核结果产生的风险。

风险点7、用人单位基于考核扣减员工工资可能产生的风险。

风险点8、调岗后的降薪无依据可能产生的风险。

四、违纪员工处罚流程化管理与风险防范

1、违纪员工处罚流程解析

2、违纪员工处罚流程风险点提示与应对措施

风险点1、违纪事实发生后，用人单位没有保留证据可能产生的风险。

风险点2、用人单位对违纪事实证据不充分可能产生的风险。

风险点3、直接分管领导对违纪员工处罚可能产生的风险。

风险点4、处罚无依据可能产生的风险。

风险点5、违纪给用人单位造成经济损失无法确认可能产生的风险。

风险点6、多人共同违纪处罚不公可能产生的风险。

风险点7、同一违纪行为给予两次以上处罚可能产生的风险。

风险点8、员工不确认处罚结果可能产生的风险。

五、劳动关系解除与终止流程化管理与风险防范

1、劳动关系解除与终止流程解析

2、劳动关系解除与终止流程风险点提示与应对措施

风险点1、员工辞职，用人单位处理不当可能产生的风险。

风险点2、员工不辞职而别，用人单位处理不当可能产生的风险。

风险点3、“非过错性解除”，用人单位没有履行劳动合同的前置程序可能产生的风险。

风险点4、企业违法适用“经济性裁员”可能产生的风险。

风险点5、企业没有证据证明劳动者不符合录用条件而解除试用期劳动者的劳动关系可能产生的风险。

风险点6、用人单位的违纪解除条款不完善可能产生的风险。

风险点7、用人单位无“重大损害”标准可能产生的险。

风险点8、用人单位解除兼职员工可能产生的风险。

风险点9、用人单位解除“提供虚假信息入职”的员工可能产生的风险。

风险点10、用人单位解除被追究刑事责任的员工可能产生的风险。

风险点11、解除劳动合同前未通知及征求工会的意见产生的风险。

风险点12、经济补偿金和赔偿金支付不合法可能产生的风险。

六、商业秘密保护流程化管理与风险防范

1、商业秘密保护流程解析

2、商业秘密保护流程风险点提示与应对措施

风险点1、对秘密信息未采取保护措施产生的风险。

风险点2、未与涉密人员未签订保密协议产生的风险。

风险点3、签订竞业限制协议太过宽泛产生的风险。

风险点4、用人单位未依法支付竞业限制补偿金产生的风险。

风险点5、劳动者未依法领取竞业限制补偿金产生的风险。

风险点6、对侵犯商业秘密或违反竞业限制的行为证据不充分产生的风险。

风险点7、不追究其他商业秘密侵权人的连带责任产生的风险。

七、社会保险流程化管理与风险防范

1、社会保险流程解析

2、社会保险流程风险点提示与应对措施

风险点1、用人单位未办理社会保险申报产生的风险。

风险点2、员工自愿不办理社会保险产生的风险。

风险点3、未足额缴纳社会保险产生的风险。

风险点4、用人单位不严格审核缴费人员清册产生的风险。

风险点5、用人单位未及时申报工伤产生的风险。

风险点6、用人单位未依法办理社会保险关系转移产生的风险。

风险点7、用人单位协助辞职员工骗取失业保险金产生的风险。

风险点8、用人单位停缴旷工职工的基本养老保险费产生的风险。

风险点9、单位以商业保险理赔款项替代职工工伤赔偿待遇产生的风险。

八、劳务派遣流程化管理与风险防范

1、劳务派遣流程解析

2、劳务派遣流程风险点提示与应对措施

风险点1、对劳务派遣公司资质审查不严的风险。

风险点2、用工单位签订的劳务派遣合同存在的风险。

风险点3、“同工不同酬”存在的风险。

风险点4、用工单位行使对派遣员工的退回权存在的风险。

风险点5、劳务派遣工发生工伤存在的风险。

风险点6、劳务派遣工辞职或自动离职存在的风险。

风险点7、发生劳动争议和派遣合作争议产生的风险。

风险点8、劳务派遣员工给用工单位造成损失的风险。

风险点9、关联派遣存在的风险。

风险点10、将连续用工期限分割订立数个短期派遣协议存在的风险。

培训讲师 郑建和

中国著名公司法及劳动关系管理专家/法学硕士，曾担任多家律师事务所合伙人，劳动与社会保障专业委员会秘书长，全国高科技教工委管理人才专业委员会培训讲师，律师协会劳动保障专业委员会秘书长, 从业十余年来一直专注于企业劳动关系管理。

郑律师一直倡导用人单位劳动关系管理应当流程化，并成功研发能有效降低企业用工管理风险的P.R.R体系（即用工管理的：流程proceeding、风险risk、责任responsibility），以此降低企业用工管理的风险。并为多家大型集团公司构建起劳动关系的流程化管理体系，将复杂的劳动关系管理简单化、流程化，受到公司的一致认可

郑律师一直注重理论研究，担任多家媒体专栏特约撰稿人,著有《无效劳动合同的种类》、《试用期内如何维权》、《劳动合同违约金如何适用》、《企业调岗调薪常见误区及应对措施》、《证据，劳动仲裁的制胜关键》《“末位淘汰制 ”合法性分析》等大量论文。并著有《名律师带您打劳动争议官司》（法律出版社）等书籍。 郑律师累计代理数百起劳动争议案件，其中代理包括：“看门17年每月工资300元，门卫老许维权获补6万元”，“怀孕后，六千月薪降为八百”，“经理月薪一万老总五千 4S店离奇薪酬"条约"被否定!”，“五星级饭店洗碗女工留剩菜为儿子补营养遭开除”等被媒体大量报导的案件。并就劳动法相关问题接受过中央电视台、江苏广播电视台、南京零距离、中国青年报、扬子晚报等多家媒体采访报导。 

郑律师为数十家大型集团公司常年劳动关系专业顾问。并长期受邀作为讲师，对企事业单位人力资源从业者进行劳动法内训和公开课培训。近年来，他先后在全国各地主讲超过500场劳动关系管理公开课及内训课程，受训学员数万名。

报名说明：
1. 报名方法：请填好报名表，传真或E-mail至我司，我司于培训前一周发《报到通知书》，通知您关于报到的相关事宜。 

2. 付款方式：请于培训一周前把款项汇入我司帐号，把汇款底单传至我司；培训发票统一在报到时交付。现金现场支付。
新劳动合同法下劳动关系的流程化管理与风险防范报名回执表

	公司全称（发票抬头）                         地址                  产品                      
联系人姓名            电话         职务            E-mail                 手机               
参加学员信息

姓名            电话              职务            E-mail                 手机                
姓名            电话              职务            E-mail                 手机               

姓名            电话              职务            E-mail                 手机               

付款方式：□电汇/转帐  □现金  （在所选项上打“√”）  付款总金额                               

住宿预定（协助预订，费用自理）：

住房日期从                     日入住至                 日退房，房间数量                    
你对此课程的需求：                                                                          
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